
Klachtenroute 

Klager 
 

Gewone klacht    Trap 3       Seksuele intimidatie 

 
Trap 1    Trap 2    Directielid / AD 

 

 
Betrokkene  Vertrouwenscontactpersoon        Vertrouwenscontactpersoon 

         advies 

 

Mentor            Externe vertrouwenspersoon 
 

 

Teamleider 
        Externe klachtencommissie      

 

Directielid 
 

 

AD 

 


